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Adatvédelmi szabalyzat



1. BEVEZETES

A Ref-Med Bt. tevékenysége sordan fokozottan ligyel a személyes adatok védelmére, a kotelez6 jogi
rendelkezések betartasara, a biztonsagos és tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkezel6 adatai:

Cégnév: Ref-Med Bt.

Cégjegyzékszam: 06-06-011867

Székhely: 6931 Apatfalva Dézsa Gyorgy utca 19.
Addszam: 20772549-2-06

Az Adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatalyos magyar és
eurépai jogszabalyoknak és etikai elvardasoknak eleget téve kezeli, minden esetben megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a megfelel6 biztonsdgos adatkezeléshez sziikségesek.

A jelen szabalyzat a kdvetkezG hatalyos jogszabalyok figyelembevételével késziilt:

» 1995. évi CXIX. torvény a kutatds és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgdld név- és
lakcimadatok kezelésérél

» 2001.évi CVIIIL. torvény. az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informdacids
tdrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

* 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl

* 2011. évi CXII. torvény az informacids onrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrol e

2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok

kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a

95/46/EK Rendelet hatalyon kivil helyezésérdl

Az Adatkezel6 vdllalja a jelen szabdlyzat egyoldall betartdsat és kéri — honlapjan elérheté
kozleményben -, hogy ligyfelei is fogadjak el a szabdlyzat rendelkezéseit. Az Adatkezel6 fenntartja
maganak a jogot, hogy az adatvédelmi szabalyzatdt megvaltoztassa. Amennyiben a szabalyzat
maodositdsara sor kerdl, ugy annak aktualizalt sz6vegét nyilvanosan kdzzéteszi.

2. ERTELMEZO RENDELKEZESEK
Szabdlyzatunkban az adatvédelmi szakkifejezések a kovetkez6 jelentéssel birnak:

- adatdllomdny : az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége;

- adatfeldolgozo : az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabdly rendelkezése alapjan kotott
szerzBdést is - adatok feldolgozasat végzi;

- adatfelelés : az a kozfeladatot ellatod szerv, amely az elektronikus Uton kotelez6en kozzéteendd
kozérdekl adatot elGallitotta, illetve amelynek a miikbdése soran ez az adat keletkezett;



- adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenlil az adaton végzett barmely mivelet vagy a
m(iveletek Osszessége, igy kilondsen gydjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa,
megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi
felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

- adatkezelé : az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egylitt az adat kezelésének céljat meghatdrozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy
az adatfeldolgozéval végrehaijtja;

- adatkézl6 : az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi k6zzé az adatot -
az adatfelelGs dltal hozza eljuttatott adatot honlapon kdzzéteszi;

- adatmegjel6lés : az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkilonboztetése céljabdl;

- adattovdbbitds : az adat meghatdrozott harmadik személy szamara térténé hozzaférhet6vé tétele;

- adattorlés : az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitdsa tobbé nem
lehetséges;

- adatvédelmi incidens : személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozdsa, igy kilonbsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvdltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

- adatzdrolds : az adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
id6re torténd korlatozasa céljabal;

- biiniigyi személyes adat : a biintetSeljaras soran vagy azt megel6z6en a blincselekménnyel vagy a
blntet6eljarassal Osszefliggésben, a biintetSeljaras lefolytatdsara, illetve a blincselekmények
felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a blintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az

P

érintettel kapcsolatba hozhato, valamint a blintetett elGéletre vonatkozd személyes adat;

- EGT-dllam : az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz616 megallapoddasban
részes mas allam, tovabbda az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unié és tagdllamai,
valamint az Eurdépai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megdllapoddsban nem részes allam kozott létrejott
nemzetkozi szerz6dés alapjan az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapoddsban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez;

- érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlenil vagy
kozvetve - azonosithatd természetes személy;

- harmadik orszdg : minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

- harmadik személy : olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval;

- hozzdjarulds : az érintett akaratanak oOnkéntes és hatdrozott kinyilvanitdasa, amely megfeleld
tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adat
- teljes kori vagy egyes m(iveletekre kiterjedé - kezeléséhez;



- kotelezé szervezeti szabdlyozds : t0bb orszagban, de koztik legaldabb egy EGT-allamban is
tevékenységet folytatd adatkezel6 vagy adatkezel6k csoportja altal elfogadott és a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatdsag) altal jéovahagyott, az
adatkezel6re vagy adatkezelSk csoportjara nézve kotelez6 belsé adatvédelmi szabalyzat, amely a
harmadik orszagba torténd adattovabbitas esetén a személyes adatok védelmét az adatkezel§
vagy adatkezel6k csoportjdnak egyoldalu kotelezettségvallalasa utjan biztositja;

- k6zérdekbdl nyilvanos adat : a kozérdekd adat fogalma ala nem tartozé minden olyan adat,
amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetGségét vagy hozzaférhet6vé tételét torvény
kozérdekbdl elrendeli;

- kiilénleges adat:

* a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis
életre vonatkozd személyes adat,

* az egészségi allapotra, a kdros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a b(intgyi
személyes adat;

- nyilvanossdgra hozatal : az adat barki szamdra torténé hozzaférhet6vé tétele;

- személyes adat : az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilén6sen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagéra
jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhaté, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés;

- tiltakozds : az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatdnak kezelését kifogdsolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri;

* a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a valldsos
vagy mas vilagnézeti meggySz6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis
életre vonatkozd személyes adat,

* a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggyGz6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsdgra, a szexudlis

életre vonatkozd személyes adat,

-adatfeldolgozds : az adatkezelési miveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése,
fliggetlenll a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott mdodszertél és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

-adatmegsemmisités : az adatot tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

* az egészségi allapotra, a kdros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a b(inligyi
személyes adat.

-k6zérdekii adat: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabdlyban
meghatdrozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében |évé és tevékenységére
vonatkozo vagy kozfeladatanak elldtdsaval dsszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma
ald nem es6, barmilyen mdédon vagy formdban rogzitett informacié vagy ismeret, flggetlenil
kezelésének maodjatol, onallé vagy gyljteményes jellegétél, igy kilondsen a hataskorre,
illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd
értékelésére, a birtokolt adatfajtdkra és a miikodést szabalyozd jogszabdlyokra, valamint a



gazdalkodasra, a megkotott szerz6désekre vonatkozo adat;
3. ADATKEZELESI ALAPELVEK

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszdaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhetd.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megé6rzi e min&ségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreadllithatd. Az érintettel akkor helyredllithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a
technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitdshoz sziikségesek.

Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljdhoz
sziikséges ideig lehessen azonositani.

A személyes adatok kezelését tisztességesnek és torvényesnek kell tekinteni, ha az érintett
véleménynyilvanitasi szabadsaganak biztositasa érdekében az érintett véleményét megismerni kivand
személy az érintett lakdhelyén vagy tartdzkodasi helyén felkeresi, feltéve, hogy az érintett személyes
adatait e torvény rendelkezéseinek megfelel6en kezelik és a személyes megkeresés nem Ulzleti célra
iranyul. A személyes megkeresésre a munka torvénykonyve szerinti munkasziineti napon nem
kerulhet sor.

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt térvény vagy - térvény
felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben - helyi 6nkormanyzat rendelete kozérdeken
alapulé célbdl elrendeli (kotelez6 adatkezelés).

Személyes adatot kezelni csak meghatdrozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljdnak megvaldsuldsahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a célmegvaldsulasahoz szitkséges mértékben és ideig.

A személyes adatok akkor tovabbithatdk, valamint a kiilonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhaték
0ssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei
minden egyes személyes adatra nézve teljeslilnek.

Személyes adat az orszagbdl — az adathordozotdl vagy az adatatvitel madjatél fuggetlenll — harmadik
orszagban |év6é adatkezel6 vagy adatfeldolgozd részére akkor tovdbbithatd, ha ahhoz az érintett
kifejezetten hozza- jarult, vagy azt torvény lehet6vé teszi, és a harmadik orszagban az atadott adatok
kezelése, illet6leg feldolgozadsa soran biztositott a személyes adatok megfelel6 szint(i védelme.

Kotelez6 adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelend6 adatok korét és
megismerhetdségét, az adatkezelés id6tartamat, valamint az adatkezel6 személyét az adatkezelést
elrendeld torvény vagy 6n- kormdnyzati rendelet hatdrozza meg.

Torvény kozérdekbél — az adatok kérének kifejezett megjel6lésével — elrendelheti a személyes adat
nyilvdnossagra hozatalat. Minden egyéb esetben a nyilvdnossagra hozatalhoz az érintett
hozzajaruldsa, kilonleges adat esetében irdsbeli hozzajaruldsa sziikséges. Kétség esetén azt kell



vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta meg.

Az érintett hozzdjaruldsat megadottnak kell tekinteni az érintett kdzszereplése soran altala kozolt
vagy a nyilvanossdagra hozatal céljabdl altala dtadott adatok tekintetében.

Az érintett kérelmére indult eljdrasban a sziikséges adatainak kezeléséhez valé hozzajarulasat
vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.

Az érintett a hozzajarulasat az Adatkezel6vel irdsban kotott szerz6dés keretében is megadhatja a
szerz6désben foglaltak teljesitése céljabdl. Ebben az esetben a szerz6désnek tartalmaznia kell
minden olyan informdacidt, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabdl az érintettnek
ismernie kell, igy kiilondsen a kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a
felhasznalas céljat, az adatok tovabbitdsat, adatfeldolgozé igénybevételét.

A szerz6désnek félreérthetetlen médon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul
adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

A személyes adatok védelméhez fiz6d6 jogot és az érintett személyiségi jogait — ha térvény kivételt
nem tesz

— az adatkezeléshez f(iz6d6 mas érdekek, ideértve a kozérdek(i adatok nyilvdnossagat is, nem
sérthetik.

4. AZ ADATKEZELES ALAPJAI

Az Adatkezel6 a tevékenységei sordn a személyes adatok kezelése minden esetben térvényen vagy
onkéntes hozzajaruldson alapul. Egyes esetekben az adatkezelés, hozzdjarulas hianydban egyéb
jogalapon vagy a 2011. évi CXII. térvény 6.§-an nyugszik.

A weblap latogatdinak adatai esetében

Az Adatkezel6 az dltala lizemeltetett weboldalak Idtogatdsakor sem a felhaszndlé IP cimét, sem mds
személyes adatot nem régzit.

Az Adatkezel6 dltal lizemeltetett weboldalak html kddja webanalitikai mérések céljabdl fiiggetlen,
kiilsé szerverrél érkezd és kiilsé szerverre mutatd hivatkozdsokat tartalmazhat. A mérés kiterjed a
konverzidok kévetésére is. A webanalitikai szolgdltato személyes adatokat nem, csak a béngészéssel
kapcsolatos, az egyes egyének beazonositdsdra nem alkalmas adatokat kezel.

Adatvédelmi technikai megoldds leirdsa (pl.): az Adatkezel6 a Facebook és a Google AdWords hirdetési
rendszerein keresztiil un. remarketing hirdetéseket futtat. Ezek a szolgdltatdk cookie-k, webes jelz6k és
hasonld technoldgidk haszndlatdval gylijthetnek vagy kaphatnak adatokat az Adatkezelé weboldaldrdl
és egyéb internetes helyekrél. Ezen adatok felhaszndldsdval mérési szolgdltatdsokat nydjtanak, illetve
hirdetéseket tesznek célzottd: ezek a Facebook és a Google partnerhdlozatdban szereplé tovdbbi
weboldalakon jelenhetnek meg. A remarketing listdk a Iatogatd személyes adatait nem tartalmazzdk,
személyazonositdsra nem alkalmasak.

A cookie-k haszndlatdt a felhaszndld sajdt szamitogépérdl tordini tudja, illetve a béngészéjében eleve
megtilthatja alkalmazdsukat. Ezek a lehetdségek béngész6tél fiiggben, de jellemzben a Bedllitdsok /
Adatvédelem meniipontban érhetéek el.



Tovabbiinformdcié a Google és a Facebook adatvédelmiiranyelveirdl az alabbi elérhet6ségeken
olvashaté:

http://www.google.com/privacy.html és https://www.facebook.com/about/privacy/

Hirlevél (példa az adatbiztonsdg technikai megolddsaira)

Az Adatkezel6 az dltala lzemeltetett honlapok hirleveleire vald feliratkozoknak (mds néven VIP
tagoknak) dltaldban havonta, de hetente legfeljebb két alkalommal ujdonsdgokat, hireket és lizleti
ajdnlatokat tartalmazo online hirleveleket és elektronikus uton direkt marketing lizeneteket kézbesit.
A hirlevélre valo feliratkozdshoz a név és e-mail cim megaddsa kételez6, ami elengedhetetlen az
lizenetek kézbesitéséhez.

Az adatokat mindaddig kezeljiik, ameddig azok térlését az érintett nem kéri. A leiratkozds lehet8ségét
minden hirlevélben egy kézvetlen link biztositjia. A megadott személyes adatok valddisdgdért a
felhaszndlo felel.

Kvizjaték (esetében pl.)

Az Adatkezel6 az dltala iizemeltetett honlapokon kvizjdtékokat hirdethet meg. Egy kvizjatékban egy
személy egyszer vehet részt. Ennek ellenbrzése céljabdl az Adatkezels elkéri a jatékos nevét, e
mailcimét és telefonszamdt. A nyereményekrél, a nyertesek személyérél az e-mail cimeiken értesiti
valamennyi jatékost, azokat is, akik nyereményben nem részesiilnek. A megadott telefonszdmon a
nyertest értesiti, illetve ezen keresztiil kéri el a nyertes tovabbi adatait, amelyek az esetleges
targynyeremény kiszdllitdsdhoz sziikségesek

A kvizjatékosok adatait folyo év utolsé napjdig érizziik meg.
KoényvelGirodak (esetében pl.)

A weboldal lizemeltetdje: Ref-Med Bt.

Hirlevélkiildés részletei:

Az Adatkezel6 az adatokat védi kiilbnésen a jogosulatlan hozzdférés, megvdltoztatds, tovdbbitds,
nyilvdnossdgra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés
ellen. Az Adatkezel6 a szerver lizemeltetGivel egyiitt olyan technikai, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatok biztonsdgdrol, ami az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkez6 kockdzatoknak megfelel6 védelmi szintet nydujt.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatdrideje: A regisztrdcio térlésével azonnal. Kivéve
a szamviteli bizonylatok esetében, figyelemmel a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2)
bekezdésére, amely alapjdn 8 évig meg kell érizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamoldst kézvetlenlil és kézvetetten aldtdmasztd szamviteli bizonylatot (a f6kényvi
szamldkat, az analitikus, illetve részletez nyilvdantartdsokat is ideértve), legalabb 8 évig kell olvashato
formdban, a kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté modon megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek keretei kézott.



5. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

A weboldal izemeltetéje:

Cég: Ref-Med Bt.

Székhely: 6931 Apatfalva, D6zsa Gyorgy utca 19.
Elektronikus levélcim: ref.med.bt@gmail.com

Telefon: +36 /70/ 323-0089

Az Adatkezel6 az adatokat védi kiilbnésen a jogosulatlan hozzdférés, megvdltoztatds, tovdbbitds,
nyilvanossdgra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés
ellen. Az Adatkezel6 a szerver lizemeltetbivel egyiitt olyan technikai, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatok biztonsdgdrdl, ami az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockdzatoknak megfelelé védelmi szintet nydujt.

6. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével —zaroldsat vagy torlését a
hirlevelek lablécében taldlhaté linken vagy a Adatkezel6 barmelyik elérhet&ségén.

Az érintett kérelmére az Adatkezel6 tdjékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idGtartamadrdél, az adatfeldolgozéd nevérél, cimérél és az
adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatdsairdl és az
elhdritasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén -
az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Amennyiben az Adatkezel6 belsé adatvédelmi felel6ssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felel6s
utjan, az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenGrzése, valamint az érintett
tdjékoztatdsa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza

* az érintett személyes adatok korét,

* az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

* az adatvédelmi incidens idGpontjat, korlilményeit, hatasait és az elharitasara megtett
intézkedéseket, valamint

* az adatkezelést elSird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezel6 az adattovdbbitds jogszer(iségének ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatdsa
céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok
tovabbitasanak id6pontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok
korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést elGird jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

Az adatvédelmi és az adattovabbitasi nyilvantartas adatainak megérzésére iranyuld - és ennek
alapjan a tajékoztatasi - kotelezettség id6tartamat az adatkezelést elSird jogszabaly korlatozhatja. E



korlatozas korében személyes adatok esetében 6t évnél, kiilonleges adatok esetében pedig husz
évnél rovidebb id6tartam nem allapithaté meg.

Az Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25
napon belll, kozérthet6 formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irdsban megadni a tdjékoztatdst.
E tdjékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozdan
tdjékoztatdsi kérelmet az adatkezel6h6z még nem nyuljtott be. Egyéb esetekben koltségtérités
allapithatd meg. A koltségtérités mértékét a felek kozott Iétrejott szerz6dés is rogzitheti. A mar
megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tdjékoztatas
kérése helyesbitéshez vezetett. A valdsagnak meg nem felel6 személyes adatot az Adatkezel6
helyesbiteni koteles.

A személyes adatot az Adatkezel6 torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az hidnyos vagy téves
— és ez az allapot jogszerlen nem korrigalhatd - feltéve, hogy a torlést toérvény nem zarja ki, ha az
adatkezelés célja megsz(int, az adatok taroldsanak torvényben meghatdrozott hatdrideje lejart, vagy
azt a birdsag vagy az adat- védelmi biztos elrendelte.

A helyesbitésrdl és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhets, ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel
az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése
(tovdbbitdsa) kizarélag az adatkezel6 vagy az adatatvevé joganak vagy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el, a személyes adat
felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen lzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas
céljara torténik, a tiltakozas jogdnak gyakorlasat egyébként torvény lehetévé teszi.

Az Adatkezel6 — az adatkezelés egyidejd felfiiggesztésével — a tiltakozdst koteles a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalni, és annak
eredményérél a kérelmezGt irasban tajékoztatni. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezel6
koteles az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziintetni és az
adatokat zarolni, valamint a tiltakozasrdl, illet6leg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovdabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Az érintett tdjékoztatdsat az adatkezel§ csak kivételes - a 2011. évi CXIl. térvény a 9. § (1)
bekezdésében, valamint a 19. §-ban meghatarozott- esetekben tagadhatja meg. Ez esetben az
Adatkezel6 irasban kozli az érintettel, hogy a felvilagositds megtagadasdra e torvény mely
rendelkezése alapjan keriilt sor. A felvildgositds megtagadasa esetén az adatkezel§ tajékoztatja az
érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsdghoz fordulds

Az elutasitott kérelmekrdl az adatkezel6 a Hatésagot évente a targyévet kovetd év janudr 31-éig
értesiti. Az érintett a jogainak megsértése esetén — és e tényrél Adatkezeld tdjékoztatja a panaszost -
az adatkezel§ ellen birésaghoz vagy az adatvédelmi hatdsaghoz fordulhat. Jogorvoslati lehetGséggel,
panasszal a kbvetkezd elérhetdségeken lehet élni:



Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1055, Budapest Falk Miksa u. 9-11

Telefon: 06- 1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Kelt: Maké 2021.03.01.



